
Unidad Responsable: 

Unidad Presupuestal: 

Nivel:

Resumen Narrativo: 

Medios de Verificación:

Supuestos : 

Nombre del Indicador Metodo de Calculo 
Sentido del 

Indicador 

Periodo de 

Cumplimiento
Meta 

Unidad de 

Medida 

Porcentaje de 

Contribución al 

cumplimiento de metas y 

objetivos estatales

NLAP / NLAC * 100 Ascendente Anual 100% Porcentaje 

Programado Alcanzado Semaforo

25% 22% 88%

contribuir a la cultura de la transparencia, el acceso a la información 

pública y la protección de datos personales en la población hidalguense

Resultados de evaluación de desempeño

Todos los integrantes del instituto dan cumplimie to en tiempo y forma 

a sus metas individuales de trabajo.

REPORTE DE SEGUMIENTO DE RESULTADOS DE LA MATRIZ DE INDCADORES DE RESULTADOS PARA EL 2DO 

TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2024

Datos del Indicador

Segudo Trimestre 

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública 

Gubernamental y Protección de Datos Personales del Estado de

Hidalgo.

Dirección de Acceso a la Información

Fin 



Unidad Responsable: 

Unidad Presupuestal: 

Nivel:

Resumen Narrativo: 

Medios de Verificación:

Supuestos : 

Nombre del Indicador Metodo de Calculo 
Sentido del 

Indicador 

Periodo de 

Cumplimiento
Meta 

Unidad de 

Medida 

Porcentaje de Ciudadanos 

con acceso a la 

transparencia y protección de 

datos

NHEH / NHBI *100 Ascendente Anual 30% Porcentaje 

Programado Alcanzado Semaforo

8% 6% 86%

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública 

Gubernamental y Protección de Datos Personales del Estado de

Hidalgo.

Dirección de Acceso a la Información

Propósito 
Los ciudadanos del Estado de Hidalgo hacen valer sus derechos 

Constitucionales de la transparencia, el acceso a la información y 

protección de datos personales.
Bitácoras de trabajo de las diferentes direcciones que integran el 

instituto de trasparencia y acceso a la información del estado de 

Hidalgo

Todos los directores del instituto de trasparencia y acceso a la 

información del estado de Hidalgo tienen resguardada sus bitácoras de 

trabajo y atención de sujetos obligados.

REPORTE DE SEGUMIENTO DE RESULTADOS DE LA MATRIZ DE INDCADORES DE RESULTADOS PARA EL 2DO 

TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2024

Datos del Indicador

Segudo Trimestre 



Unidad Responsable: 

Unidad Presupuestal: 

Nivel:

Resumen Narrativo: 

Medios de Verificación:

Supuestos : 

Nombre del Indicador Metodo de Calculo 
Sentido del 

Indicador 

Periodo de 

Cumplimiento
Meta 

Unidad de 

Medida 

Porcentaje de estadísticas 

generadas
NSOP / NSOEI *100 Ascendente Trimestral 100% Porcentaje 

Programado Alcanzado Semaforo

25% 25% 100%

Segudo Trimestre 

Componente 

estadísticas de solicitud de información generadas

Bitácora de informes mensuales

Se realizan las estadísticas de manera mensual

Datos del Indicador

REPORTE DE SEGUMIENTO DE RESULTADOS DE LA MATRIZ DE INDCADORES DE RESULTADOS PARA EL 2DO 

TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2024

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública 

Gubernamental y Protección de Datos Personales del Estado de

Hidalgo.

Dirección de Acceso a la Información



Unidad Responsable: 

Unidad Presupuestal: 

Nivel:

Resumen Narrativo: 

Medios de Verificación:

Supuestos : 

Nombre del Indicador Metodo de Calculo 
Sentido del 

Indicador 

Periodo de 

Cumplimiento
Meta 

Unidad de 

Medida 

Porcentaje de revisiones 

realizadas
NSOP / NRR *100 Ascendente Trimestral 100% Porcentaje 

Programado Alcanzado Semaforo

25% 25% 100%

Se revisa el 100 porciento de informes mensuale

Datos del Indicador

Segudo Trimestre 

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública 

Gubernamental y Protección de Datos Personales del Estado de

Hidalgo.

Dirección de Acceso a la Información

Actividad 

revisión de los informes mensuales 

REPORTE DE SEGUMIENTO DE RESULTADOS DE LA MATRIZ DE INDCADORES DE RESULTADOS PARA EL 2DO 

TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2024

Bitácora de informes mensuales



Unidad Responsable: 

Unidad Presupuestal: 

Nivel:

Resumen Narrativo: 

Medios de Verificación:

Supuestos : 

Nombre del Indicador Metodo de Calculo 
Sentido del 

Indicador 

Periodo de 

Cumplimiento
Meta 

Unidad de 

Medida 

Porcentaje de contestación 

de solicitudes realizadas
NSI / NSC *100 Ascendente Trimestral 100% Porcentaje 

Programado Alcanzado Semaforo

25% 25% 100%

REPORTE DE SEGUMIENTO DE RESULTADOS DE LA MATRIZ DE INDCADORES DE RESULTADOS PARA EL 2DO 

TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2024

Carpeta de solicitudes de información

Se da contestación a la totalidad de solicitudes de información 

Datos del Indicador

Segudo Trimestre 

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública 

Gubernamental y Protección de Datos Personales del Estado de

Hidalgo.

Dirección de Acceso a la Información

Actividad 

contestación a las solicitudes de información que ingresan al instituto



Unidad Responsable: 

Unidad Presupuestal: 

Nivel:

Resumen Narrativo: 

Medios de Verificación:

Supuestos : 

Nombre del Indicador Metodo de Calculo 
Sentido del 

Indicador 

Periodo de 

Cumplimiento
Meta 

Unidad de 

Medida 

Porcentaje de sujetos 

obligados que garantizan la 

transparencia a la ciudadanía

NSO / NSOI *100 Ascendente Trimestral 100% Porcentaje 

Programado Alcanzado Semaforo

25% 25% 100%

REPORTE DE SEGUMIENTO DE RESULTADOS DE LA MATRIZ DE INDCADORES DE RESULTADOS PARA EL 2DO 

TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2024

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública 

Gubernamental y Protección de Datos Personales del Estado de

Hidalgo.

Dirección de Acceso a la Información

Componente

los sujetos obligados garantizan la transparencia a la ciudadanía 

Carpeta de verificaciones periódicas realizadas

Segudo Trimestre 

Se realizan 2 verificaciones al año a la totalidad de os sujetos obligados

Datos del Indicador



Unidad Responsable: 

Unidad Presupuestal: 

Nivel:

Resumen Narrativo: 

Medios de Verificación:

Supuestos : 

Nombre del Indicador Metodo de Calculo 
Sentido del 

Indicador 

Periodo de 

Cumplimiento
Meta 

Unidad de 

Medida 

Porcentaje de verificaciones 

realizadas
NSO / NVR *100 Ascendente Trimestral 100% Porcentaje 

Programado Alcanzado Semaforo

25% 25% 100%

Segudo Trimestre 

Dirección de Acceso a la Información

Actividad

Verificaciones realizadas

Reportes de observaciones y dictamen de verificaciones realizadas

Se realizan verificaciones a la totalidad de sujetos obligados 

Datos del Indicador

REPORTE DE SEGUMIENTO DE RESULTADOS DE LA MATRIZ DE INDCADORES DE RESULTADOS PARA EL 2DO 

TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2024

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública 

Gubernamental y Protección de Datos Personales del Estado de

Hidalgo.



Unidad Responsable: 

Unidad Presupuestal: 

Nivel:

Resumen Narrativo: 

Medios de Verificación:

Supuestos : 

Nombre del Indicador Metodo de Calculo 
Sentido del 

Indicador 

Periodo de 

Cumplimiento
Meta 

Unidad de 

Medida 

Porcentaje de recursos 

realizados
NSO / NRR *100 Ascendente Trimestral 100% Porcentaje 

Programado Alcanzado Semaforo

25% 25% 100%

Segudo Trimestre 

REPORTE DE SEGUMIENTO DE RESULTADOS DE LA MATRIZ DE INDCADORES DE RESULTADOS PARA EL 2DO 

TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2024

Dirección de Acceso a la Información

Actividad

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública 

Gubernamental y Protección de Datos Personales del Estado de

Hidalgo.

Revisión de recursos

Bitácora de recurso atendidos 

Se le da atención y seguimiento a la totalidad de recursos. 

Datos del Indicador



Unidad Responsable: 

Unidad Presupuestal: 

Nivel:

Resumen Narrativo: 

Medios de Verificación:

Supuestos : 

Nombre del Indicador Metodo de Calculo 
Sentido del 

Indicador 

Periodo de 

Cumplimiento
Meta 

Unidad de 

Medida 

Porcentaje de población 

Hidalguense con garantía de 

protección de datos.

NSO / NSOI *100 Ascendente Trimestral 100% Porcentaje 

Programado Alcanzado Semaforo

25% 25% 100%

REPORTE DE SEGUMIENTO DE RESULTADOS DE LA MATRIZ DE INDCADORES DE RESULTADOS PARA EL 2DO 

TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2024

Datos del Indicador

Segudo Trimestre 

La población tiene garantizada la protección de sus datos personales en 

posesión de sujetos obligados

Padrón de sujetos obligados

El padrón integra la totalidad delos sujetos obligados en el estado de 

Hidalgo. 

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública 

Gubernamental y Protección de Datos Personales del Estado de

Hidalgo.

Dirección de Acceso a la Información

Componente



Unidad Responsable: 

Unidad Presupuestal: 

Nivel:

Resumen Narrativo: 

Medios de Verificación:

Supuestos : 

Nombre del Indicador Metodo de Calculo 
Sentido del 

Indicador 

Periodo de 

Cumplimiento
Meta 

Unidad de 

Medida 

Porcentaje de capacitaciones 

realizadas en materia de 

protección de datos.

NSO / NCR *100 Ascendente Trimestral 50% Porcentaje 

Programado Alcanzado Semaforo

13% 9% 72%

Se realizan capacitaciones de manera periódica y constante 

Segudo Trimestre 

REPORTE DE SEGUMIENTO DE RESULTADOS DE LA MATRIZ DE INDCADORES DE RESULTADOS PARA EL 2DO 

TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2024

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública 

Gubernamental y Protección de Datos Personales del Estado de

Hidalgo.

Dirección de Acceso a la Información

Actividad 

Capacitación de sujetos obligados en materia de protección de datos 

personales.

Listas de asistencia de capacitaciones

Datos del Indicador



Unidad Responsable: 

Unidad Presupuestal: 

Nivel:

Resumen Narrativo: 

Medios de Verificación:

Supuestos : 

Nombre del Indicador Metodo de Calculo 
Sentido del 

Indicador 

Periodo de 

Cumplimiento
Meta 

Unidad de 

Medida 

Porcentaje de verificaciones 

realizadas en materia de 

protección de datos. 

NSO / NVR *100 Ascendente Trimestral 100% Porcentaje 

Programado Alcanzado Semaforo

25% 0% 0%

verificaciones a los sujetos obligados por vulneración de datos 

personales realizadas

Libro de gobierno 

Se realizan verificaciones a las vulneraciones a la protección de datos

Datos del Indicador

Segudo Trimestre 

REPORTE DE SEGUMIENTO DE RESULTADOS DE LA MATRIZ DE INDCADORES DE RESULTADOS PARA EL 2DO 

TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2024

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública 

Gubernamental y Protección de Datos Personales del Estado de

Hidalgo.

Dirección de Acceso a la Información

Actividad 



Unidad Responsable: 

Unidad Presupuestal: 

Nivel:

Resumen Narrativo: 

Medios de Verificación:

Supuestos : 

Nombre del Indicador Metodo de Calculo 
Sentido del 

Indicador 

Periodo de 

Cumplimiento
Meta 

Unidad de 

Medida 

Porcentaje de ciudadanos 

con conocimientos en 

materia de transparencia

NSO / NSOI *100 Ascendente Trimestral 100% Porcentaje 

Programado Alcanzado Semaforo

25% 25% 100%

REPORTE DE SEGUMIENTO DE RESULTADOS DE LA MATRIZ DE INDCADORES DE RESULTADOS PARA EL 2DO 

TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2024

Segudo Trimestre 

Componente
los sujetos obligados y ciudadanía tienen conocimiento sobre procesos 

de transparencia

Bitácora de trabajo

Los sujetos obligados contribuyen a la trasparencia

Datos del Indicador

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública 

Gubernamental y Protección de Datos Personales del Estado de

Hidalgo.

Dirección de Acceso a la Información



Unidad Responsable: 

Unidad Presupuestal: 

Nivel:

Resumen Narrativo: 

Medios de Verificación:

Supuestos : 

Nombre del Indicador Metodo de Calculo 
Sentido del 

Indicador 

Periodo de 

Cumplimiento
Meta 

Unidad de 

Medida 

Porcentaje de sujetos 

obligados capacitados
NSO / NCR *100 Ascendente Trimestral 100% Porcentaje 

Programado Alcanzado Semaforo

25% 80% 100%

Dirección de Acceso a la Información

Actividad 

capacitación a los sujetosobligados 

Programa de capacitación

Se realizan las capacitaciones conforme a lo planeado y presupuestado. 

Datos del Indicador

REPORTE DE SEGUMIENTO DE RESULTADOS DE LA MATRIZ DE INDCADORES DE RESULTADOS PARA EL 2DO 

TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2024

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública 

Gubernamental y Protección de Datos Personales del Estado de

Hidalgo.

Segudo Trimestre 



Unidad Responsable: 

Unidad Presupuestal: 

Nivel:

Resumen Narrativo: 

Medios de Verificación:

Supuestos : 

Nombre del Indicador Metodo de Calculo 
Sentido del 

Indicador 

Periodo de 

Cumplimiento
Meta 

Unidad de 

Medida 

Porcentaje de sujetos 

obligados capacitados
NSO / NCR *100 Ascendente Trimestral 100% Porcentaje 

Programado Alcanzado Semaforo
25% 15% 60%

Datos del Indicador

Segudo Trimestre 

Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública 

Gubernamental y Protección de Datos Personales del Estado de

Hidalgo.

Dirección de Acceso a la Información

Actividad 

difusión a la ciudadanía los trabajos realizados por el instituto

Estadísticas de ciudadanía enterada del quehacer diario del Instituto

Se utilizan diversos medios de difusión de las actividades que realiza el 

instituto. 

REPORTE DE SEGUMIENTO DE RESULTADOS DE LA MATRIZ DE INDCADORES DE RESULTADOS PARA EL 2DO 

TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2024


